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兒童通報轉介服務流程圖 

開案 

三個月內

追蹤資源

使用穩定

狀況 

1.通報啟動 

(1) 主動發掘 

(2) 主動求助 

(3) 公私部門通報 

(4) 其他 

2.受理通報 

(收案) 

3收案評估 
不開案 

3.3.1 諮詢服務 3.3.2 轉個管服務 

3.2.1 

不符開案條件 

3.2.2 

轉介服務 

4.督導審核 

/派案 

5.個案資料建檔 

6.通報回覆 

結案 
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/中斷 
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